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MASTERESTAURANT ° . '

Arquitectura de Replicacion:
Duplicando el ADN de un Negocio °

Exitoso

Método probado en +8.400 restaurantes - 43 paises masterestaurant.com

VEREDICTO RAPIDO

La segunda unidad no fracasa por falta de demanda: fracasa porque el ADN operativo
vivia en la cabeza del dueio, no en un sistema. Replicar es ingenieria, no suerte. Un
restaurante se vuelve escalable cuando su margen de contribucién, su prime cost y su
experiencia dependen de un manual operativo replicable y de arquitectura de decision
asistida por IA (MTIE), no del carisma del fundador. Con regalias de franquicia entre 4% y
8% de las ventas (Toast, 2025) y 82% de los QSR ya bajo control multi-unidad (FRANdata),
el juego es de sistemas. Antes de duplicar, codifica el ADN.

* Executive Brief Brief estratégico - CEOs, juntas directivas e inversores - 13 min de lectura - 2026-07-08

PROPIEDAD INTELECTUAL DE MASTERESTAURANT® — EXCLUSIVO PARA LIDERES DE SECTOR

El 82% de los quick-service restaurants opera bajo control multi-unidad y el 72% de los restaurantes de mesa
hace lo propio (FRANdata): el modelo de un solo local es la excepcion, no la regla, en los mercados maduros.
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La franquicia gastrondmica exige regalias de 4% a 8% de las ventas brutas (Toast, 2025) y una regalia media

de 7,1% sobre ventas en 1.842 sistemas analizados (GrowthFactor, 2026). Ese peaje solo tiene sentido si el
ADN replicado sostiene el margen de contribucion.

El foco de este brief es la arquitectura de replicacion: transformar un negocio que funciona en un sistema que

se duplica sin diluir food cost, prime cost ni experiencia — con prefactibilidad territorial, unit economics por sede
y due diligence operativa como puertas de decision.

COMPARACION LADO A LADO

Comparacién lado a lado

Regalia / peaje de sistema
sobre ventas

Food cost por plato replicado

Control multi-unidad en el
mercado

CapEx de expansion y

financiamiento

Ritmo de aperturas sostenible

Riesgo de territorio (territory
risk)

Dependencia del fundador

EXPANSION POR INTUICION
(CLONAR EL LOCAL)

X Sin sistema: cada sede
reinventa procesos, el peaje se
paga en ineficiencia

X  38%-42% por falta de
estandarizacion de recetas y
compras

X Local Unico: fuera del 82% de
QSR multi-unidad (FRANdata)

X Capital propio a ciegas, sin
prefactibilidad territorial

X 1 sede cada varios afios,
aprendiendo por golpes

X Se descubre después de
firmar el arriendo

X EIADN vive en la cabeza del

duefo; no viaja

ARQUITECTURA DE REPLICACION
(CODIFICAR EL ADN)

v 4%-8% de ventas brutas capturable
como regalia si el sistema es franquiciable
(Toast, 2025)

v £32% por receta estandarizada y
control central (regla dura MR)

v Dentro del estandar de escala: 82%
QSR / 72% mesa multi-unidad (FRANdata)

v Préstamo SBA 7(a) promedio ~542.000
USD respalda unit economics probados
(SBA, 2024)

v"  Cadencia de sistema: Popeyes abre
~200 locales/afio con manual replicable
(QSR Magazine, 2025)

v Se modela antes con location
intelligence y shortlist de recomendaciones
de IA

v"  EIADN vive en el manual operativo
replicable y la Consola M&E

1. ¢ Por qué fracasa la segunda unidad de un restaurante que funcionaba?

La segunda unidad fracasa porque el ADN operativo vivia en la cabeza del dueio, no en un sistema que
se pudiera copiar. El primer local prospera por presencia constante:

el duefio cata la salsa, corrige al mesero, ajusta la compra. Eso no se clona con muebles. FRANdata reporta
que el 82% de los quick-service opera bajo control multi-unidad y el 72% de los restaurantes de mesa hace lo
mismo; el local unico es la excepcidn en mercados maduros. La replicacidén es ingenieria, no suerte. Lo he visto
en decenas de restaurantes: abren el segundo y el food cost salta de 28% a 37% en el primer trimestre porque
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nadie codificod las porciones ni el proceso de compra. Un negocio se vuelve escalable cuando su margen de
contribucion y su prime cost dependen de un manual medible, no de la intuicion de una persona que no puede
estar en dos cocinas a la vez.

2. ;Qué se duplica realmente al replicar: el local o el sistema de decision?

Lo que se duplica es un sistema de decision codificado, no el local fisico. La intuicion clona muebles,
letreros y una carta; la arquitectura de replicaciéon clona el ADN operativo:

recetas estandarizadas al gramo, matriz de compras, reglas de costeo y protocolos de servicio que cualquier
gerente ejecuta igual. Por eso una franquicia madura cobra regalias de 4% a 8% de las ventas brutas (Toast,
2025), con una media de 7,1% en 1.842 sistemas analizados (GrowthFactor, 2026): ese peaje solo tiene ldgica
si el sistema replicado sostiene el margen. McDonald's opera 45.356 locales a fin de 2025 (McDonald's, Res-
taurants by Market) precisamente porque duplica procesos, no corazonadas. El error que veo una y otra vez: el
duefio copia la decoracion y olvida que el activo real es la receta de la decision —cuanto comprar, a qué precio,
con qué merma tolerada— que hace que el food cost no se dispare cuando él no esta mirando la olla.

3. ¢ En qué momento aparece el riesgo de territorio y como se anticipa?

El riesgo de territorio aparece antes de firmar el arriendo cuando hay sistema, y después cuando no
lo hay.

Sin prefactibilidad, el duefio descubre que la zona no tiene trafico ni poder de compra el dia que ya comprome-
tio el CapEx del arriendo y la obra. Con location intelligence, ese riesgo se modela antes de gastar un peso:
densidad, competencia, ticket promedio esperado y punto de equilibrio por sede. Los numeros del capital lo exi-
gen: la SBA otorgd 57.362 préstamos 7(a) por mas de 31.100 millones USD en el afo fiscal 2024, con un pro-
medio cercano a 542.000 USD (U.S. Small Business Administration, 2024). Comprometer medio milléon de ddla-
res por sede sin due diligence territorial es apostar, no invertir. En el método Masterestaurant, la prefactibilidad
territorial es una puerta de decision: si la sede no proyecta margen de contribucion positivo en el modelo, no se
firma nada.

4. En qué momento aparece el riesgo de territorio y como se anticipa — en la practica

El territorio se estudia con datos, no con la fe de que 'aqui también pegara'. La economia por sede se mide unit
economics por unit economics, y solo escala la sede que pasa la due diligence operativa. La intuicion promedia:
mezcla la sede estrella con la que sangra caja y cree que el conjunto va bien. La arquitectura desagrega mar-
gen de contribucion, prime cost y food cost sede por sede, y detiene la expansién de la que no rinde. Chipotle
abrié 304 locales propios en 2024, 257 con Chipotlane (Chipotle, resultados 2024), porque cada apertura res-
pondia a un modelo probado, no a entusiasmo. La disciplina es cara de ignorar: con un prime cost objetivo
de 60% de las ventas, dos puntos de deriva sin control se comen el sueldo del duefio de esa sede. Diego F.
Parra lo resume asi en Masterestaurant: no existe 'el restaurante’, existen las sedes, cada una con su propia
caja auditada.

5. ¢Como mide la economia por sede una arquitectura de replicacion seria?

Escalar es replicar solo las sedes cuyos numeros aguantan la lupa, no clonar un promedio que oculta a
la que pierde. Un sistema captura valor cuando convierte procesos en regalia;

www.masterestaurant.com - Executive Brief - Arquitectura de Replicacion: duplicando el ADN de un negocio exitoso Pag. 3de 11


https://masterestaurant.com/metodologia_restaurantes.html
https://masterestaurant.com/masterestaurant-perfil-profesional-diego-parra-experto-en-crear-y-potenciar-restaurantes.html
https://masterestaurant.com/masterestaurant-perfil-profesional-diego-parra-experto-en-crear-y-potenciar-restaurantes.html

un local clonado paga ese peaje en ineficiencia sin cobrarlo jamas. Franquiciar es cobrar por el ADN operativo:
del 4% al 8% de las ventas (Toast, 2025), 6,7% de media segun Franzy (rango 4%-12%) y hasta 6%-10% en
café y postres (Toast, 2025). Ese porcentaje se justifica porque el franquiciante entrega un sistema que mantie-
ne food cost, prime cost y experiencia bajo control. El duefio que solo clona su local carga con la misma inefi-
ciencia —duplica errores de compra, de merma, de rotacion— pero no la monetiza. Wendy's exige a un franqui-
ciado 1 millén USD liquido y 5 millones de patrimonio neto (Swoop / Wendy's FDD, 2025) porque el sistema
vale eso. La pregunta de duefo no es ';cuantos locales abro?', sino '¢,mi operacion es lo bastante codificada
para que otro pague 7% por copiarla?'.

6. ¢ Cuando un sistema captura valor como franquicia y cuando solo paga el peaje?

Si la respuesta es no, aun no tienes un sistema: tienes un empleo. El mercado multi-unidad es la norma,
no la ambicién: quien no sistematiza queda fuera de la escala que define al sector.

En Espafia, la restauracion franquiciada suma 390 marcas y 7.967 establecimientos (Tormo Franquicias Con-
sulting, 2024), y la AEF contabiliza 269 ensefias con mas de 5.800 millones de euros facturados (AEF, 2024). El
apetito de capital crece: Goldman Sachs proyecta un alza del 40% en volumen de fusiones y adquisiciones del
sector hacia 2026 (via Restaurant Dive, 2025) y la comida al por menor crece +3,5% en franquicia en 2025
(International Franchise Association). Contraste duro: en Colombia, el 95% del mercado son restaurantes inde-
pendientes (ACODRES, 2024), con ventas que apenas recuperaron ~7% en el primer semestre de 2025 tras la
caida de 2024. La leccidén para el duefo es directa: el capital y la escala fluyen hacia los sistemas replicables.

7. ¢ Qué tan grande es el mercado de la operacion multi-unidad y por qué importa?

Sin arquitectura de replicacion —ADN codificado, unit economics por sede y due diligence— te quedas
en el 95% que compite por sobrevivir, no por crecer.

El objeto que se duplica: la intuicion clona un local fisico; la arquitectura de replicacion duplica un sistema de
decision — el ADN operativo codificado, no los muebles. El momento del riesgo: sin sistema, el riesgo de terri-
torio aparece tras firmar el arriendo; con prefactibilidad territorial y location intelligence, se modela antes de
comprometer CapEx. La economia por sede: la intuicion promedia; la arquitectura mide unit economics, margen
de contribucién y prime cost sede por sede, y solo escala las que pasan la due diligence operativa. La captura
de valor: un sistema franquiciable convierte procesos en regalia de 4%-8% de ventas (Toast, 2025); un local
clonado paga ese peaje en ineficiencia sin cobrarlo nunca.

PUNTO POR PUNTO
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Intuicién vs. arquitectura: el veredicto por criterio

OBJETO QUE SE DUPLICA

A - EXPANSION POR INTUICION (CLONAR B - MASTERESTAURANT El sistema: el
EL LOCAL)

ADN operativo codificado en manual

El local fisico: muebles, carta y ubicacion . . L,
replicable y arquitectura de decision.

se clonan tal cual.

Veredicto: Replicar el sistema, no el edificio: es lo unico que sostiene el margen fuera de la sede
madre.

MOMENTO DE GESTIONAR EL RIESGO

A - EXPANSION POR INTUICION (CLONAR B - MASTERESTAURANT Antes, con
EL LOCAL)

prefactibilidad territorial y location

Después de firmar el arriendo, cuando el . .
intelligence que modelan el break-even

riesgo de territorio ya es un hecho.
por sede.

Veredicto: Modelar antes de comprometer CapEx: la due diligence operativa cuesta menos que
un arriendo fallido.

CONTROL DE LA ECONOMIA POR SEDE

A - EXPANSION POR INTUICION (CLONAR B - MASTERESTAURANT Se gobierna
EL LOCAL)

sede por sede con MTIE: food cost <32%
Se promedia el desempeno; food cost real

oscila entre 38% y 42%.

y prime cost bajo control central.

Veredicto: El sistema que mide cada unidad escala; el que promedia diluye el margen de

contribucion.
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CAPTURA DE VALOR DEL SISTEMA

A - EXPANSION POR INTUICION (CLONAR B - MASTERESTAURANT Convierte
EL LOCAL)

procesos en regalia de 4%-8% de ventas

Paga el peaje de la ineficiencia sin cobrar si el modelo es franquiciable (Toast, 2025).

nunca una regalia.

Veredicto: Un ADN codificado se monetiza; un local clonado solo gasta.

COMPARACION LADO A LADO

Expansioén por intuicion ALTO RIESGO

X Se clona el local, no el sistema: la segunda sede depende de que el duefio esté presente.
X Sin prefactibilidad territorial: el arriendo se firma antes de modelar el riesgo de territorio.
X Food cost se dispara a 38%-42% por recetas no estandarizadas y compras descentralizadas.

X CapEx a ciegas: se invierte capital propio sin unit economics probados por sede.

Arquitectura de replicacion MASTERESTAURANT

v/ Se codifica el ADN en un manual operativo replicable: procesos, recetas y economia por sede.
v Prefactibilidad territorial con location intelligence antes de comprometer CapEx.
v" Food cost bajo control central £32% por plato; prime cost gobernado por sistema.

v/ Due diligence operativa como puerta: la segunda unidad abre solo con unit economics validados.

COMPARACION LADO A LADO

www.masterestaurant.com - Executive Brief - Arquitectura de Replicacion: duplicando el ADN de un negocio exitoso Péag. 6 de 11



Comparacién lado a lado

Regalia / peaje de sistema
sobre ventas

Food cost por plato replicado

Control multi-unidad en el
mercado

CapEx de expansion y

financiamiento

Ritmo de aperturas sostenible

Riesgo de territorio (territory
risk)

Dependencia del fundador

LAS CIFRAS QUE IMPORTAN

EXPANSION POR INTUICION
(CLONAR EL LOCAL)

X Sin sistema: cada sede
reinventa procesos, el peaje se
paga en ineficiencia

X  38%-42% por falta de
estandarizacion de recetas y
compras

X Local Unico: fuera del 82% de
QSR multi-unidad (FRANdata)

X Capital propio a ciegas, sin

prefactibilidad territorial

X 1 sede cada varios afios,

aprendiendo por golpes

X Se descubre después de
firmar el arriendo

X EIADN vive en la cabeza del

duefo; no viaja

Cifras que definen la economia de replicar

82 %

de los QSR operan bajo control multi-

unidad (72% en restaurantes de mesa)

7.1 %

regalia media sobre ventas brutas en 1.842

sistemas de franquicia analizados (2026)
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ARQUITECTURA DE REPLICACION
(CODIFICAR EL ADN)

v 4%-8% de ventas brutas capturable
como regalia si el sistema es franquiciable
(Toast, 2025)

v £32% por receta estandarizada y
control central (regla dura MR)

v Dentro del estandar de escala: 82%
QSR / 72% mesa multi-unidad (FRANdata)

v Préstamo SBA 7(a) promedio ~542.000
USD respalda unit economics probados
(SBA, 2024)

v" Cadencia de sistema: Popeyes abre
~200 locales/afio con manual replicable
(QSR Magazine, 2025)

v Se modela antes con location
intelligence y shortlist de recomendaciones
de IA

v" EI ADN vive en el manual operativo
replicable y la Consola M&E
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942

K USD

préstamo SBA 7(a) promedio en 2024
(57.362 préstamos por >31.100 M USD)

45336

locales McDonald's en el sistema a fin de 2025
(43.477 en 2024): replicacion a escala planetaria

40 %

de aumento previsto en volumen de fusiones
y adquisiciones del sector hacia 2026

3.5 %

crecimiento de la franquicia de comida al por
menor en 2025 (de los segmentos mas rapidos)

VISUALIZACION

Las cifras, visualizadas

de los QSR operan bajo control multi-unidad (72% en restaurantes de mesa)

regalia media sobre ventas brutas en 1.842 sistemas de franquicia analizados (2026)

préstamo SBA 7(a) promedio en 2024 (57.362 préstamos por >31.100 M USD)

K USD

de aumento previsto en volumen de fusiones y adquisiciones del sector hacia 2026

crecimiento de la franquicia de comida al por menor en 2025 (de los segmentos mas rapidos)

Fuentes: FRANdata / Multi-Brand 50 - GrowthFactor 2026 - U.S. Small Business Administration 2024 - McDonald's —
Restaurants by Market 2025 - Goldman Sachs (via Restaurant Dive) 2025

Gréfico creado por masterestaurant.com
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CASO REAL

“Vi un restaurante con lista de espera de dos horas abrir su segunda sede a doce cuadras y quebrar en
nueve meses. La demanda estaba; lo que no estaba era el sistema. El duefio era la receta, era la compra,
era el control de porciones. Cuando lo clonamos sin codificar su ADN, replicamos el edificio y perdimos el
negocio. Recién cuando bajamos su prime cost a un manual operativo y modelamos el riesgo de territorio
de la tercera sede, la economia cerro: food cost del 41% al 29%, y por fin la marca viajo sin él.”

— Diego F. Parra, Masterestaurant — sobre por qué la segunda unidad quiebra con demanda
de sobra

COMO APLICARLO EN TU RESTAURANTE

Hoja de ruta estratégica: 3 fases para replicar el ADN

@ Fase 1 — Codificar el ADN (0-90 dias)
Entregable: manual operativo replicable con recetas estandarizadas, prime cost objetivo y
arquitectura de decisiéon documentada. Métrica de éxito: food cost por plato <32% (regla dura
MR) y prime cost <60% en la sede madre, verificados con la Consola M&E antes de mirar la
segunda unidad. Si el ADN no esta en un sistema, no viaja: segun FRANdata, el 82% de los
QSR opera multi-unidad precisamente porque estandarizé primero.

@ Fase 2 — Due diligence operativa y territorial (90-180 dias)
Entregable: prefactibilidad territorial con location intelligence y unit economics proyectados por
sede candidata (ticket promedio, rotacién de mesas, punto de equilibrio). Métrica de éxito:
shortlist de 3 territorios con break-even proyectado <18 meses y riesgo de territorio modelado
antes de firmar arriendo. El CapEx de expansién —respaldado por un SBA 7(a) que promedié
~542.000 USD (SBA, 2024)— solo se compromete sobre economia validada.

@ Fase 3 — Escalar con cadencia gobernada (180-365 dias)
Entregable: apertura de la segunda unidad con MTIE monitoreando food cost variance y
margen de contribucién en tiempo real, y gobierno corporativo que capture valor como regalia
si el modelo es franquiciable. Métrica de éxito: nueva sede al mismo prime cost que la madre
(x3 pts) y regalia capturable de 4%-8% de ventas (Toast, 2025). Popeyes sostiene ~200
aperturas/ano (QSR Magazine, 2025) porque su cadencia es de sistema, no de heroismo.

PREGUNTAS FRECUENTES
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Preguntas de decision sobre la replicacion

¢ Cuando estoy listo para abrir la segunda unidad?

Cuando el ADN operativo vive en un manual replicable y no en tu cabeza: food cost <32% por plato, prime cost
gobernado por sistema y unit economics validados. El 82% de los QSR opera multi-unidad porque estandarizo
primero (FRANdata). Si tu local depende de tu presencia, aun no.

¢ Cuanto cuesta NO codificar el ADN antes de replicar?

El costo es la segunda unidad completa mas el dafio a la marca. La demanda no salva un sistema ausente: sin
estandarizacion el food cost sube a 38%-42% y el prime cost se descontrola. La due diligence operativa cuesta
una fraccién de un arriendo fallido y del CapEx irrecuperable.

¢Franquicia propia o crecer con locales propios?

Depende de si tu sistema es franquiciable. La regalia media es de 7,1% de ventas en 1.842 sistemas
(GrowthFactor, 2026), con rango habitual de 4%-8% (Toast, 2025). Si tu ADN esta codificado, la franquicia
captura valor; si no, primero domina la replicacion con capital propio y unit economics probados.

¢ Como mitigo el riesgo de territorio en la expansion?

Con prefactibilidad territorial y location intelligence antes de firmar: modelas ticket promedio, rotacion de mesas
y punto de equilibrio por candidato, y escalas solo el shortlist que pasa la due diligence. El financiamiento
—SBA 7(a) promedi6 ~542.000 USD en 2024 (SBA)— se compromete sobre economia validada, no

sobre corazonada.

DATOS Y FUENTES

Datos del sector 2026 (fuentes oficiales)

Benchmarks verificables de fuentes oficiales y no comerciales (gobierno, asociaciones de industria y market-
data), nunca competencia.

Dato Benchmark 2026 Fuente

Mercado global de comida Proyectado en 520.000 M USD para 2033, con Market Research Intellect (via
rapida (QSR) CAGR de 4,7% (2026-2033) PR Newswire) 2026

Inversion inicial de una Cuota inicial de 45.000 USD e inversion total McDonald's FDD (via Toast)
franquicia McDonald's de 1,47 a 2,73 M USD (FDD 2025) 2025

Cuotas de franquicia Subway Cuota de 15.000 USD (Subway) frente a 90.000 GrowthFactor (andlisis de
y Dunkin' (FDD) USD (Dunkin') seguin FDD 2025-2026 FDD) 2026

. ) . 7,1% de las ventas brutas de media (rango 4-
Regalia media de franquicias . . GrowthFactor 2026
12%) en 1.842 sistemas analizados (2026)

www.masterestaurant.com - Executive Brief - Arquitectura de Replicacion: duplicando el ADN de un negocio exitoso Pag. 10 de 11


https://www.prnewswire.com/news-releases/global-quick-service-restaurants-market-poised-for-rapid-expansion-expected-to-reach-usd-520-billion-by-2033--at-4-7-cagr-during-2026---2033---market-research-intellect-302639101.html
https://www.prnewswire.com/news-releases/global-quick-service-restaurants-market-poised-for-rapid-expansion-expected-to-reach-usd-520-billion-by-2033--at-4-7-cagr-during-2026---2033---market-research-intellect-302639101.html
https://pos.toasttab.com/blog/on-the-line/restaurant-franchise-costs
https://pos.toasttab.com/blog/on-the-line/restaurant-franchise-costs
https://www.growthfactor.ai/resources/blog/average-cost-to-buy-a-franchise
https://www.growthfactor.ai/resources/blog/average-cost-to-buy-a-franchise
https://www.growthfactor.ai/resources/blog/average-cost-to-buy-a-franchise

Dato Benchmark 2026 Fuente

Inversion media de una Inversion de 598.000 a 1,6 M USD y cuota GrowthFactor (analisis de
franquicia de comida rapida media de 35.000 USD (149 FDD analizados) FDD) 2026

Crecimiento regional de las Produccién de franquicias +6,2% en el Sureste IFA - International Franchise
franquicias en EE.UU. y +8,5% en el Suroeste (2025) Association 2025

Propiedad Intelectual de Masterestaurant® — Exclusivo para Lideres de Sector - masterestaurant.com
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